
  

Ejemplos de publicidad engañosa

Algunas cosas a tener en 
cuenta como consumidor



  

Ejemplos de publicidad engañosa

Actualmente vivimos en un mundo lleno de publicidad, en 
cualquier lugar al que tus sentidos se dirijan existe algo 
para llamar tu atención y venderte un producto. 

Aunque esto está regulado por leyes, muchas veces las 
publicidades provocan confusión, muestran cualidades 
falsas de lo ofertado u omiten información necesaria para 
el consumidor.

A continuación se presentan ejemplos de publicidades 
engañosas.



  

Módulos

Ejemplo I

En el anuncio de 
televisión de la máscara 
Telescopic de L'Oréal 
Paris, la actriz se 
encuentra en una 
terraza cerca de un 
telescopio y dice: 
"Imagina, pestañas que 
pueden alcanzar las 
estrellas".

Las pestañas son falsas 



  

Módulos • La autoridad reguladora de la publicidad en el 
Reino Unido ha llamado la atención a L'Oréal por 
"exagerar" los efectos del producto. 

• L'Oréal lo ha admitido: "Es una práctica común 
en la industria utilizar pestañas artificiales para 
asegurar una línea constante de pestañas en las 
condiciones de un rodaje o de una sesión 
fotográfica" 

Ejemplo I



  

Ejemplo II

Coca·Cola Ligth y sus "calorías":
Menos de 1 caloría 
significa realmente 660 y 
aunque sea muy poco 
comparado con las 
138.600 de las Coca·Cola 
normales, sigue siendo 
una mentira.
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Ejemplo III

Philip Morris sigue usando 
afiches en los que se insinúa 
que el uso del tabaco 
conduce al éxito en la vida 
representada en este caso 
por el encanto de los coches 
deportivos de gran lujo que 
resultan extremadamente 
atractivos para los jóvenes. 

Esta es una publicidad engañosa porque se encuentra basada en la mentira.
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Link a la ley

Ejemplo IV

Muy sencillo: Publicitan un 
terminal como 3G, cuando en 
realidad carece de esta 
característica. ¿Y qué me dicen 
de su característica “Music 
Edition” cuando en realidad ni 
siquiera reproduce MP3?

Esta es una campaña publicitaria 
que se  observa en la vía pública.

¿Qué ocurre con ella?



  

Módulos Ahora veamos las 
características reales de 
este celular
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Ejemplo V

En los restaurantes de 
comida rápida solemos 
encontrar imágenes de 
sus productos 
realmente deliciosas y 
espectaculares.

Pero a la hora de 
consumirlos ¿nos 
brindan los que nos 
ofrecen en la 
publicidad?

Muchas veces 
observamos diferencias 
notorias como se 
muestran en la imagen.

Consiguen además hacernos 
olvidar lo poco recomendable 
que puede ser abusar de este 
tipo de comida. 



  

El sector de la alimentación, la cosmética y la telefonía son los 
ámbitos en donde se producen mayor número de casos de publicidad 
engañosa. Mensajes en el etiquetado que no se corresponden con la 
realidad y ofertas que esconden la letra pequeña son los errores que 
se detectan con mayor frecuencia..

Es nuestro derecho como consumidores hacer que las 
empresas cumplan con lo ofrecido en la publicidad. 
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